
 
 
 
 
 
徳島県を拠点に高速ツアーバス事業を展開する海部観光株式会社（徳島県海部郡美波町。代表取締役：打山秀

明。以下：海部観光）は、このたび、公益社団法人 日本バス協会が本年度より運用を開始いたしました「貸

切バス事業者安全性評価認定制度」に基づく事業者として、徳島県内の貸切バス事業者においては初めて認定

を受けましたのでお知らせいたします。 
 
海部観光では、2009年 10月より独立行政法人自動車事故対策機構（NASVA）の安全マネジメント体制構築
プラン（計 6 回）とフォローアッププラン（計 3 回）の支援を受け、安全マネジメントシステムを構築し、
全社員一丸となって安全・安心なバス会社であるよう取組んでまいりました。また取組状況を 2010年 8月に、
NASVA安全マネジメント評価を受け客観的に把握し、更なる取組みへとつなげてまいりました。 
 
本日認定を受けました、「貸切バス事業者安全性評価認定制度」は、公益社団法人 日本バス協会が本年度よ

り運用を開始いたしました制度で、書面及び訪問審査を行い、学識経験者、有識者、国土交通省、日本バス協

会により構成される「貸切バス事業者安全性評価認定委員会」において決定されます。貸切バス利用者にとっ

て、分かりにくい状況であったバス事業者の安全性を「見える」ものとすることにより、利用者や旅行会社が

より安全性の高い貸切バス事業者を選択する際の指標となり、貸切バス事業者の安全性向上に資するとともに、

貸切バスの健全な発展を図る事を目的としたものであります。 
 
海部観光は、初年度認定で「SAFTY BUS」シンボルマーク星１つを交付されましたが、これからも 2年毎
に認定審査を受け、最高位である星３つの認定となれるよう、「安全は最大の顧客満足～気品のある運転を心

がける～」を方針として全社員が取組んでまいります。 
 
参照ホームページ 
国土交通省 
 貸切バス事業者安全性評価認定制度の概要・・・http://www.mlit.go.jp/common/000168104.pdf 
 
公益社団法人 日本バス協会・・・http://www.bus.or.jp 
貸切バス事業者安全性評価認定制度について・・・http://www.bus.or.jp/about/nintei.html 
貸切バス事業者の認定について・・・http://www.bus.or.jp/about/pdf/nintei_20110822.pdf 

 
独立行政法人自動車事故対策機構（NASVA）・・・http://www.nasva.go.jp/ 
安全マネジメントサービスについて・・・http://www.nasva.go.jp/fusegu/mng_gaiyou.html 
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海部観光株式会社 山元 
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「貸切バス事業者安全性評価認定制度」に、 
“徳島県で初めて”海部観光バスが認定されました。 


